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Valamennyi igénybe vevO részére a jelen altaldnos szerzddési
feltételek tartalmazzak a www.kockaaruhaz.hu honlapon (tovabbiakban:
honlap) igénybe vehetd szolgaltatdsokra vonatkozd alapvetd jogokat és
kotelezettségeket. Az altaldnos szerzOdési feltételek értelmében a honlap
minden latogatdja igénybe vevonek mindsdl.

Jelen altalanos szerz6dési feltételek valamennyi felhasznalasra,
szerzGdésre iranyaddak, feltéve, hogy szerz6dd felek irasbeli
megallapodasa ettdl eltéréen nem rendelkezik.

A honlap hasznéalatdnak megkezdésével valamennyi igénybe vev6 rautald
magatartassal elfogadja az aldbbiakban meghatarozott felhasznalasi
feltételeket. A honlapot minden igénybe vevo kizardlag a sajat kockazatara
és felel6sségére hasznalhatja. A jovOben torténd felhasznalasi feltételeket
érinté6 modositdsokat KockaAruhdz a jelen oldalon kozzéteszi és a
valtozasra igénybe vevok figyelmét felhivija.

VASARLASI ES SZALLITASI FELTETELEK, ELALLASI JOG

A vasarlas a 45/2014 sz. Korm. rendelet szerinti feltételekkel jon |étre.
Megrendelése az elektronikusan megklildott rendelés-visszaigazolassal
egyltt a Ptk szerint tavollévok kozott kotott adas-vételnek mindsdl.
A szerzOdés irasban jon létre, a szerz6dés adatait 30 napig Orizzik,
a megrendelés szama alapjan iktatjuk. A szerz6dés magyar nyelven
jon létre. A szerzOdéseket az Orzési idon belll elektronikus uton
hozzaférhetové tessziik. Webaruhazunkban kizarélag 18 éven felllieket
szolgdlunk ki. KockaAruhaz fenntartja a jogot, hogy a megrendelést



visszatartsa tovabbi adategyeztetésig, amennyiben annak a gyanuja merdl
fel, hogy kiskoru vagy illetéktelen adta le a rendelést.

A megrendelés soran figyelni kell az adatok pontos, teljes, naprakész,
a valdésagnak megfeleld6 megaddasara. Az adatok kitoltése utan fontos a
megadott adatokat ellendrizni. Ezt kdvetéen keriilhet sor a megrendelés
elektronikus tovabbitdsdra. KockaAruhdz a megrendelés megérkezését
elektronikus Uton a rendeles@kockaaruhaz.hu e-mail cimrdl haladéktalanul
visszaigazolja. Amennyiben erre a visszaigazolasra a regisztracio
elklldésétol szamitott legkésdbb 48 6ran belll nem keril sor, az igénybe
vevO mentesil az ajanlati kotottség alél. A megrendelés és annak
visszaigazoldsa akkor tekinthetd a KockaAruhazhoz, illetve az igénybe
vevohoz megérkezettnek, amikor az szdmara hozzaférhetové valik. Ez a
visszaigazolas kizardlag az igénybe vevo megrendelésének hatalyosulasat,
a KockaAruhdzhoz tortént megérkezését igazolja. A visszaigazolds még
nem tekinthetd az igénybe vevd altal elektronikusan elklldott ajanlat
elfogadasanak, tehat nem jelenti a szerzddés létrejottét. Az igy
visszaigazolt megrendelés esetén KockaAruhaz még nem koteles a termék
leszallitdsara, mivel ekkor a felek kozott még nem jott létre a szerz6dés,
igy az igénybe vevs sem kovetelheti a KockaAruhdztél a szerzddés
teljesitését. Amennyiben az igénybe vevé altal a megrendelés soran
megadott adat vélelmezhet6en megtévesztd, hamis vagy a valdsagnak
mas okbdl nem megfeleld, akkor KockaAruhdz fenntartja a jogot, hogy
a megrendelést tovabbi adategyeztetésig visszatartsa, végs6 esetben
torélje. KockaAruhdz a LEGO elGirdsai alapjan kereskedelmi mennyiség
kiszolgadlasat megtagadhatja, a visszaélések elkerlilése miatt fenntartja a
jogot, hogy az ilyen tételeket, rendeléseket torolje.

KockaAruhdz a visszaigazolds elkiildését kovetéen - a megrendelés
teljesithetdségérdl tortént meggydzodése utan - legkésébb 48 oran belll
e-mailben értesiti az igénybe vevot a megrendelés elfogadasardl és a
szerzOdés teljesithet6ségérdl azzal, hogy tajékoztatja igénybe vevot a
megrendelés tételeinek Osszekészitésérdl, csomagolasardl. Ez az e-mail
mindsil a KockaAruhaz elfogadd nyilatkozatédnak, amely altal a szerz3dés
|étrejon. A vasarlasrél elektronikus szamlat allitunk ki, igy fontos az email
cim pontos megadasa.

KockaAruhdz vallalja, hogy a megrendelt - és esetlegesen Vevdvel
leegyeztetett - termékeket atadja a megrendelésben szerepld szallitdnak
vagy biztositja a bolti atvételt a visszaigazolasban szerepl6 hataridén beldl.
Személyes atvét esetén a termékek elérhetésége kizardlag Vevo telefonos
értesitését kovetden biztositott.

Vevo vallalja a rendelés atvételekor a csomag ellendrizését kilonds
tekintettel a csomag allapotdra, esetleges sériilésére. Amennyiben a
csomag sérilt, Vevl visszautasithatja az atvételt és koteles haladéktalaunl
jelezni KockAruhaz felé. Amennyiben Vevd mégis atveszi a sérilt
csomagot, reklamaciét kizardlag a futar altal felvett jegyz6kdnyv alapjan



fogad el a KockaAruhdz.

Vev6 vallalja a Szallitds menldpontban feltiintetett szallitasi koltség
megfizetését - a bolti személyes atvétel ingyenes -. Az at nem vett
és visszaérkezett aru kizardlag a szallitasi koltség ismételt megfizetését
kovetOen keril ismételt kiszallitasra. A ki nem fizetett szallitasi koltséget
kintlevoség-kezelési partneriink, a Consequence Europe hajtja be.

Vev6e 14 napon belll indoklas nélkil elallhat. Az eldllasi jog kizardlag
fogyasztot illeti meg; fogyaszton az 6nalld foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységén kivil esO célok érdekében eljaréd természetes személyt
kell érteni. Nem mindsil fogyasztonak, ezért a Pénzligyi Békélteto
Testllet eljardsat sem kezdeményezheti az egyéni vallalkozé, egyéni
cég, gazdasagi tarsasag, jogi személyek, jogi személyiség nélkdli
szervezetek, tarsashazak. Az elallds pontos feltételei: Vev6 eldllasi
jogat gyakorolhatja a termék kézhezvételének napjatol, ha eddig az
idépontig nem kapta meg a torvény szerinti irdsbeli megerdsitést, ennek
kézhezvételétdl szamitott tizennégy nap elteltéig, legfeljebb azonban a
termék kézhezvételének napjatol szamitott harom hénap elteltéig. Vevd az
elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvétele kozotti
id6szakban is gyakorolhatja. Irdsban torténd elallds esetén azt hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté nyilatkozatat a hatarid6
lejérta el6tt elkildi. Irdsban torténd eldllds esetén az eldlldsi nyilatkozatot
14 napon belll elegendd elkildeni. Vevd eldllasi jogat gyakorolhatja a
jelen NYILATKOZAT-MINTA utjan vagy az erre vonatkozd egyértelm(
nyilatkozataval. A nyilatkozatot az info@kockaaruhaz.hu cimre kell kildeni.

Vev6 a terméket haladéktalanul, de legkésdbb az elalldas kozlésétol
szamitott 14 napon beliil vissza kell juttatnia. KockaAruhdz a Vevd
altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésdbb az elallast kovetd
tizennégy napon belll visszatériti. Vevd viseli az eldllasi jog gyakorlasa
miatt a termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertlt kdltségeket.
Amennyiben Vevé nem minden, a megrendelésében szerepld termék
tekintetében gyakorolta az eldlldsi jogat, KockaAruhdz nem kételes
visszatériteni a szallitasi koltséget. Amennyiben Vevo nem a legkevésbé
koltséges, szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozast valasztja, elallas
esetén az ebbdl addédod tobbletkoltséget a vallalkozdas nem koteles
megtériteni. A Vevét ezen feliil egyéb koltség nem terheli. KockaAruhaz
kovetelheti a termék nem rendeltetésszerl hasznalatabdl eredd karanak
megtéritését.

KockaAruhaz az arvaltoztatds jogat fenntartja, amely a honlapon toérténd
feltintetéssel |ép hatalyba. Az arvaltoztatds a mar megrendelt termékek
vételarat nem érinti.

Tovabbi vasarlasi és egyéb informacidk az alabbi oldalon taldlhatdak.




REGISZTRACIO

A honlap megtekintése és az azon térténd keresés és vasarlas regisztracid
nélkil is lehetséges. A regisztracié soran az adatok kitoltésekor figyelni kell
az adatok pontos, teljes, naprakész, a valéosagnak megfeleld megadasara.
Az adatok kitoltése utan fontos a megadott adatokat ellendrizni.
Ezt kovetéen kerillhet sor a regisztracié elektronikus tovabbitasara.
KockaAruhdz a regisztracié tartalmat elektronikus forméban rogziti és
tarolja. Regisztralt igénybe vevé a rogzitett és tarolt adatokhoz a
regisztracios fellletén férhet hozzd és a regisztracio soran megadott
adatait barmikor jogosult megvaltoztatni, illetve regisztracidjat torolni.
Igénybe vevl jogosult és egyben koteles a megvaltozott adatait a
rendszerben maddositani, hogy a feltdltott adatai a valdosagnak megfeleldek,
pontosak és naprakészek legyenek. Amennyiben az igénybe vevd altal
megadott adat megtévesztd, hamis vagy a valdésagnak mas okbdl nem
megfeleld, akkor KockaAruhdz jogosult tordini a regisztraciot. Kizarhato
minden olyan igénybe vevl, aki ismételten megtévesztd, hamis vagy a
valésagnak mas okbdl nem megfelel6 adatot ad meg, illetve rendelését
nem veszi at, az at nem vett rendelés miatt felmerult koltségeket (szallitasi
és egyedi rendelési adminisztracids dijak) nem tériti meg. Ilyen esetekben
az igénybe vevd semmilyen megtéritési igénnyel nem élhet, azonban
koteles lesz a KockaAruhaz ezzel kapcsolatban felmertilt kardt megtériteni.

PANASZKEZELES

panasziigyintézés helye: 7754 Bély, Ipari park I utca 3.
levelezési cime: 7754 BOoly, Ipari park I utca 3.

elektronikus levelezési cime: info@kockaaruhaz.hu

internetes cime: https://www.kockaaruhaz.hu

telefonszama: 06/20-2906868

Igénybe vevd a KockaAruhdznak az &ru igénybe vevdk részére torténd
forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allo
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztdsara vonatkozd panaszat
széban vagy irdsban kozélheti KockaAruhazzal. KockaAruhdz a szobeli
panaszt azonnal megvizsgalja, és szlikség szerint orvosolja. Ha az
igénybe vevl a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz
azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, KockaAruhdz a panaszrél és
az azzal kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul jegyz6konyvet vesz
fel, és annak egy masolati példanyat a személyesen ko6zdlt szdbeli
panasz esetén helyben a igénybe vevonek atadja; telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz
esetén a igénybe vevOnek legkésObb - a panasz beérkezését kdvetden



harminc napon belil irdasban - az érdemi valasszal egyidejlleg megkdldi,
egyebekben pedig az irasbeli panaszra vonatkozodan irtak szerint jar el. A
telefonon vagy elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt
szdbeli panaszt KockaAruhaz egyedi azonositdszammal latja el.

A panaszrdl felvett jegyz6kényv az aldbbiakat tartalmazza: az igénybe
vevd neve, lakcime; a panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja;
az igénybe vevd panaszanak részletes leirdsa, a igénybe vev6 altal
bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;
a KockaAruhdz nyilatkozata a igénybe vevS panaszaval kapcsolatos
allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali kivizsgaldsa lehetséges; a
jegyzokonyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus
hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szdbeli panasz kivételével -
a igénybe vevo aldirdsa; a jegyzokonyv felvételének helye, ideje; telefonon
vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt
szébeli panasz esetén a panasz egyedi azonositoszama. KockaAruhaz a
panaszroél felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig
megorzi, és azt az ellen6rz6 hatdsagoknak kérésiikre bemutatja.

Az irasbeli panaszt KockaAruhdz - az Eurdpai Unié kozvetlendl
alkalmazandd jogi aktusa vagy jogszabaly eltér6é rendelkezése hianyaban
- a beérkezését kovetbéen harminc napon belll irdsban érdemben
megvalaszolja és intézkedik annak ko6zlése irant. A panaszt elutasitd
alldspontjat megindokolja. A panasz elutasitidsa esetén KockaAruhdz az
igénybe vevot irdasban tajékoztatja arrdl, hogy panaszaval - annak jellege
szerint - mely hatdsag vagy a békéltetd testlilet eljarasat kezdeményezheti
és megadja az illetékes hatdsag, illetve a KockaAruhaz székhelye szerinti
békéltetd testlilet levelezési cimét.

Az irdsbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax atjan,
tovabba barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a
cimzett szamara lehet6vé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak
megfeleld ideig torténd tartds tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal térténd megjelenitését.

VITARENDEZES, BEKELTETES

A fogyasztdi jogvitak online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK
rendelet és a 2009/22/EK iranyelv mddositasardl (fogyasztoi online
vitarendezési iranyelv) sz6l6, 2013. évi majus 21.-i 524/2013/EU eurdpai
parlamenti és tandacsi rendelet (a tovabbiakban: rendelet) alapjan az
Eurdpai Bizottsag létrehozott egy online vitarendezési platformot, amely
2016. februar 15-t6l vehet6 igénybe az online adasvételi vagy
szolgaltatasi szerz6dést kotok kdzott fogyasztdi jogvita esetén mind a
fogyasztok, mind a kereskeddk szamara.

A rendelet hatalya kézvetlendl kiterjed az Unidban letelepedett,



Magyarorszagon székhellyel rendelkez6 online adasvételi vagy
szolgaltatasi szerzddésekben érintett kereskedére, amennyiben kozte és a
fogyasztd kozott |étrejott online adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6déssel
kapcsolatban fogyasztéi jogvita mertl fel.

Hataron atnyulé fogyasztdi jogvita esetén, unids webaruhazzal fennallo
vitdjat Magyarorszagon kizarélagosan a fovarosi kereskedelmi és
iparkamara mellett m(ikodd békéltetd testilet donti el ingyenesen és
gyorsan.

Ahhoz, hogy az online vitarendezési platformot hasznalni tudja, el6zdleg
regisztralnia kell az Eurdpai Bizottsag rendszerében.

Az online vitarendezési platformot az Eurdpai Bizottsag rendszerében vald
regisztraciot kovetOen az alabbi link segitségével érheti el: http://
ec.europa.eu/odr

Az oldal betoltését kovetden valassza ki a kivant nyelvet, jelentkezzen be
és kovesse az oldal utasitasait.

A termékek minOségével, biztonsagossagaval és a termékfeleldsségi
szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerz6dés megkdtésével és
teljesitésével kapcsolatos fogyasztdi jogvita birdsagon kivili, békés
rendezése céljabdl Vevo eljarast kezdeményezhet a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiiletnél illetve fordulhat a
KockaAruhaz székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett m(ikodé
Békélteto testlilethez. Szolgaltatd koteles a Békéltetd testiileti
eljarasokban részt venni.

Baranya Megyei Békéltetd Testllet:

7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu
Fax: +36 72 507 152

Telefon: +36 72 507 154

Amennyiben a hatdron ativel6 online vitarendezéssel kapcsolatosan
tovabbi kérdése merilne fel, a Budapesti Békéltetd Testulet tud részletes
felvilagositast adni Onnek.

FELELOSSEG

A honlapot minden igénybe vevld kizarélag a sajat kockazatara és
felelésségére hasznalhatja. KockaAruhdz nem garantdlja a honlapon
talalhatdé funkciok hiba- és zavarmentes mikodését és ezen zavarok
azonnali kijavitasat, valamint a honlap vagy annak elérését biztositd
szerver virusmentességét. KockaAruhdz azonban minden téle telhetdt
elkdvet a virusmentesség és az esetlegesen felmerilé zavarok mieldbbi
elharitasa érdekében.



KockaAruhadz a honlap és annak részei megtekintésébdl, lementésébdl
vagy elérhetetlenségébdl, illetve a honlap és szolgaltatasai elvarttdl
eltér6 muikodésébdl, megvaltozasabdl, leadlldsabdl, az adatok tordlésébal
vagy elveszésébdl, a szolgaltatas korlatozasabol vagy kizarasbdl eredo
barmilyen kar megtéritését kizarja.

KockaAruhdz nem felelés az abbdl szadrmazé karért, hogy az igénybe vevd
adatai védelmérdl nem gondoskodott megfeleléen, pl. jelszava kdnnyen
megfejthetd vagy azt harmadik személy tudomasara hozta.

A honlapon elhelyezett linkkel hivatkozott, mas szolgaltatok altal
Uzemeltetett klls6 weboldalak tartalmaért a KockaAruhazat semmiféle
felel6sség nem terheli.

KockaAruhdz nem felel a mdas altal rendelkezésre bocsatott vagy a
honlapon elhelyezett adatokért, képekért, hirdetésekért, informacidkért
stb. (tovabbiakban: tartalom), azok valodisagaért, harmadik személyeknek
okozott jogsérelemért, illetve karért felelésséget nem vallal. KockaAruhaz
nem koteles ellenOrizni az &ltala csak tovabbitott, tarolt vagy
hozzaférhetoévé tett tartalmat, tovabba nem koteles olyan tényeket
vagy korilményeket keresni, amelyek jogellenes tevékenység folytatasara
utalnak.

KockaAruhdz a mas altal elhelyezett vagy rendelkezésre bocsatott
tartalmat jogosult, de nem koteles ellendrizni, a tartalomért KockaAruhaz
semmilyen feleldsséget nem vallal. Amennyiben azonban tudomasara jut,
hogy a kozzétett vagy rendelkezésre bocsatott tartalom KockaAruhaz vagy
mas személy jogat vagy jogos érdekét, illetve hatalyos jogszabalyt sért,
jogosult a kérdéses tartalmat eltavolitani és tartalom kdzzétev6jétol, illetve
rendelkezésre bocsatojatdl felmerilt kdranak megtéritését kovetelni.

Amennyiben az igénybe vevé altal a regisztracié, vagy a megrendelés
soran megadott adat megtéveszt6, hamis vagy a valdésagnak mas okbol
nem megfeleld, KockaAruhaz jogosult a regisztraciét, vagy a megrendelést
tordlni, és ilyen esetben igénybe vevd semmilyen megtéritési igénnyel nem
élhet, azonban kételes lesz KockaAruhaz ezzel kapcsolatban felmerdilt karat
megtériteni.

KockaAruhaz a honlapon esetlegesen eléforduld hibakért, elirdsokért (pl.
hibas ar feltiintetése) nem vallal felelésséget, a megrendelt terméket
nem koteles hibas aron értékesiteni, ilyen esetben azonban igénybe vevo
minden kdvetkezmény nélkil elallhat a vasarlastol.

Mivel az Internet nyitott és nem tekinthetd biztonsdgos halézatnak, az
azon tovabbitott adatok megsemmisililése, késedelmes megérkezése vagy
barmely mas egyéb hiba folytan keletkezé karok tekintetében KockaAruhaz
kartéritési felel6sségét kizarja. Igénybe vevd tudomasul veszi, hogy
az Interneten tovabbitott adatok biztonsagdért és azok megérkezéséért



KockaAruhéaz felelgsséget nem vallal.

KELLEKSZAVATOSSAG, TERMEKSZAVATOSSAG

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a MARKET-SK Kft. hibas teljesitése esetén a vallalkozdssal szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai
szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - vélasztasa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
Kérhet kijavitdst vagy Kkicserélést, kivéve, ha az ezek koézil az On
altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozds szamara
mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha
a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy
igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat vagy a hibat a
vallalkozds koéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy
- végsoO esetben - a szerzO0déstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a
vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibadt annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem
késdbb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté hénapon belll kdzolni.
Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott
két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a vallalkozdssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hdénapon belll a kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kdzlésén tdl nincs egyéb feltétele, ha On igazolja,
hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a MARKET-SK Kft nyUjtotta. A
teljesitéstél szamitott hat hdénap eltelte utdn azonban mar On kételes
bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is
megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibdja esetén On - valasztdsa szerint — az 1. pontban
meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.
Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizdrdlag a hibds termék kijavitasat
vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindGsil a termék hibasnak?



A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor
hatalyos minGségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a
gyartd altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba
hozatalatdl szamitott két éven belll érvényesitheti. E hatarido elteltével e
jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti
termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingdé dolog gyartdjaval
vagy forgalmazoéjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyartd (forgalmazo) milyen esetben mentesil termékszavatossagi
kotelezettsége alél?

A gyartd (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi
kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem Ulzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta
forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal
id6pontjaban nem volt felismerhetd vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi elbiras alkalmazasabdl
ered.

A gyartonak (forgalmazoéonak) a mentesiléshez elegendé egy okot
bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése
esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd
kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

A gyakorlatban ez a kévetekezdket jelenti:

hibds / nem mikédé LEGO termék esetén: amennyiben a MARKET-
SK Kft. rendelkezik a termékkel o6n visszakilldi a hibas készletet
minden alkatrészével, az 0Osszeépitési Utmutatdoval, dobozaban, teljes
terjedelmében és mi megkuldjik az Uj készletet. Amennyiben a MARKET-
SK Kft. nem rendelkezik a készlettel, 6n a https://service.lego.com oldalon
keresztll tudja kdzvetlenil a gyartdnal érvényesiteni a termékszavatossagi
jogat.

hianyos, sérilt alkatrészt tartalmazé LEGO termék esetén: a https://
service.lego.com oldalon keresztlil tudja koézvetlenidl a gyarténal
érvényesiteni a termékszavatossagi jogat.

TARHELYSZOLGALTATO ADATAI



KockaAruhaz szerverét a RackForest Informatikai Kereskedelmi Szolgaltaté
és Tanacsadd Kft. Gzemelteti. A szolgaltat6é adatai:

RackForest Informatikai Kereskedelmi Szolgaltatd és Tanacsadé Kft.

1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.

ADATKEZELESI NYILATKOZAT

A cég adatkezelésével kapcsolatos kérdéseket, jogokat és
kotelezettségeket kiilon dokumentum, az adatvédelmi tajékoztatod
tartalmazza.

EGYEB RENDELKEZESEK

A honlap KockaAruhdz szellemi tulajdonat képezi és elGzetes irasbeli
engedélye nélkil részben vagy egészben torténd barmilyen jellegd
felhasznalasa tilos, kivéve a szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVI.
torvényben foglalt szabad felhasznalas eseteit. A kockaaruhaz.hu
szbOsszetétel az ISZT 4altal bejegyzett domain név. Ezen jogvédett
sz6osszetétel vagy hozza hasonlé megjelélés harmadik személyek altal
torténd barmilyen hasznalata KockaAruhdz jogat sérti. KockaAruhdz az
esetleges jogsértés esetén kész annak elharitdsa és karanak megtéritése
érdekében minden sziikséges jogi Iépést megtenni.

KockaAruhdz honlapjan elérheté barmely szolgaltatds igénybevétele
esetén valamennyi igénybe vevOore a mindenkor hatdlyos altalanos
felhasznalasi feltételek rendelkezései vonatkoznak.

KockaAruhaz a jelen &ltalanos felhasznalasi feltételek megvaltoztataséanak
jogat fenntartja.

A jelen altalanos felhasznalasi feltételekre a magyar jog az irdnyadoé.
Jelen altaldnos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben
a Polgari Toérvénykényv és az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok
vonatkozd rendelkezései az iranyadodak.

Jelen altalanos felhasznalasi feltételek 2024. november 17. napjan |ép
hatalyba.



